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8.30h. 
APERTURA DEL RECINTO.

9.00h-9.30h. 
ACTO DE BIENVENIDA.
Ana Turón 
Responsable de www.restauracioncolectiva.com
Arantxa Segurado 
Directora de Hostelco.
Antoni Llorens 
Presidente de FEADRS (Federación Española 
de Asociaciones dedicadas a la Restauración Social)
y presidente-director general de Serunion.

9.30h-11.00h. 
Mesa 1: 
CONTRATACIÓN PÚBLICA. HERRAMIENTAS 
PARA OFERTAR CON ÉXITO. ELABORACIÓN DE 
PLIEGOS, CLARIDAD Y UNIDAD DE CRITERIOS. 
Joan Bayona 
Director de Servicios Generales 
del Parc Sanitari  Pere Virgili.
Marta Lluís 
Abogada de Vila, Salbanyà i Martí, abogados.
Vivian Sans 
Jefa de servicio del SACAC, Servei Agregat 
de Contractacions Administratives.
Elena Cañadas 
Área de Contratación Pública de Eurest.
Isabel Doys 
Directora y consultora de Normafood. 
Moderadora.

11.00h-11.20h. 
Cápsula 1: 
NUEVA NORMATIVA SOBRE EL ETIQUETADO 
NUTRICIONAL. HERRAMIENTAS 
DE TRABAJO PARA CUMPLIR CON LA LEY.
Javier de Lamo 
Business unit manager en Eurofins.

11.20h-11.50h. 

11.50h-12.10h. 
Cápsula 2: 
IMPORTANCIA ECONÓMICA DEL SECTOR 
DE LA RESTAURACIÓN COLECTIVA EN ESPAÑA. 
Mario Cañizal 
Economista y vicepresidente ejecutivo de ANTA 
(Asociación para el Desarrollo Tecnológico 
de la Hostelería).

12.10h-13.40h. 
Mesa 2: 
LA PROFESIONALIZACIÓN Y MOTIVACIÓN 
DEL EQUIPO COMO ESTRATEGIA DE MEJORA DEL 
SERVICIO, RENTABILIDAD E IMAGEN DE EMPRESA.
Lidia Paniello 
Coach, Lidia Paniello Coaching.
Francesc González 
Director y consultor en TCT45.
Beatriu Neila 
Responsable del servicio de Alimentación 
de la UTE Arcasa/Clece en el Hospital Universitari 
Joan XXIII de Tarragona. 
UTE Arcasa/Clece Hospitales de Tarragona.
Lluís Julià 
Supervisor de Sanidad en Catalunya de Medirest. 
Moderador.

13.40h-14.00h. 
Cápsula 3: 
EL SECTOR DE LA RESTAURACIÓN COLECTIVA 
EN FRANCIA: COHESIÓN, ORGANIZACIÓN 
E IMAGEN PÚBLICA.
Jean Louis Faurie 
ASPP, Association d’Action Sociale en Faveur des 
Personnels de la Ville de Paris et du Département 
de Paris.

14.00h - 15.30h.

MAÑANA

15.30h-17.00h. 
SESIONES PARALELAS. 

EVOLUCIÓN DE LAS DIETAS TRITURADAS 
A LAS TEXTURIZADAS; UN PROCESO 
DE MEJORA CONSTANTE.
Josep de Martí 
Consultor y director de Inforesidencias.
Inés Navarro 
Responsable del Área de Nutrición de Arcasa 
y miembro de Codinucat.
Fina Irles 
Jefa de Dietética y Gestión de Hostelería 
del Consorcio Hospital General de Valencia 
y miembro de la AEHH.
Alonso Ortega 
Responsable de cocina 
de la Residència Sant Cebrià.
Marta Planas 
Responsable de Centros Sanitarios Catalunya 
de Serunion y miembro de Codinucat. Moderadora.

TARDE

PAUSA-CAFÉ

EL CONTROL DEL DESPERDICIO ALIMENTARIO 
EN EL COMEDOR ESCOLAR. ESTRATEGIAS 
Y PROYECTOS EDUCATIVOS. EL APROVECHAMIENTO 
Y LA DONACIÓN DE ALIMENTOS.
Gemma Salvador 
Dietista de la Agència de Salut Pública de Catalunya.
Zarza Burgués 
Directora de Calidad de Servalia.
Juan Marcos de Miquel 
Jefe de servicio de Salut Pública 
del Vallès Occidental Oest.
Isabel Coderch 
Directora y consultora de Te lo Sirvo Verde. 
Moderadora.

17.00h.

Metro: línea L9 Sud 
estaciones “Fira” y “Europa/Fira”
Ferrocarrils 
de la Generalitat de Catalunya (FGC)
Líneas S8, S33, R6, R5, S4: 
estación “Europa/Fira”.
Autobús: Líneas H12, 79 Y 46 de TMB
parada plaza Europa.
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